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Dumela Botswana!

(Bienvenue au Botswana !)

Petit guide de voyage - par Safari En Afrique

(& meilleure fagon de préparer votre cafari !
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Introduction

Vous étes sur le point d'embarquer pour un merveilleux safari au Botswana, l'une des plus belles
destinations de safari dans le sud de I'Afrique. Réputé pour ses safaris de grande qualité et
respectueux de l'environnement, le Botswana protege de vastes étendues de nature sauvage
préservée : des cours d’eau luxuriants du delta de I'Okavango aux plaines peuplées d’éléphants du
parc national de Chobe, en passant par les surréalistes Makgadikgadi Pans et les paysages
intemporels du désert du Kalahari. C’est un pays ou I'espace, le silence et la faune sauvage régnent
encore en maitres.

Lattraction vedette du Botswana, le delta de I'Okavango, est reconnue comme l'une des merveilles
naturelles de I'Afrique. Ce delta intérieur rare transforme le désert en un écosystéme florissant de
lagunes, de canaux, de plaines inondables, avec une faune incroyable. A proximité, le parc national de
Chobe compléte cette expérience par une biodiversité extraordinaire et I'une des plus importantes
populations d’éléphants d’Afrique, rendant les safaris fluviaux particulierement mémorables.

Au-dela de ses richesses naturelles, le Botswana se distingue par sa stabilité politique, sa bonne
gouvernance et son utilisation judicieuse de ses ressources en diamants afin de soutenir le
développement national. Il est largement considéré comme I'un des pays les plus sirs et les mieux
gérés d’Afrique, fort d’une tradition démocratique solide, d’un faible taux de corruption et d’une
infrastructure touristique développée, méme dans ses régions les plus reculées.

Voyager au Botswana est une expérience unique : plus isolé, immersif et parfois plus aventureux que
ce a quoi de nombreux voyageurs sont habitués. Ce guide est congu pour vous aider a préparer votre
séjour sereinement et a profiter pleinement de tout ce que cette destination exceptionnelle a a offrir.

Présentation

Le Botswana est un pays enclavé d’Afrique australe, situé au nord
de I'Afrique du Sud. Il est bordé par la Namibie a I'ouest et au
nord, par le Zimbabwe a l'est et par la Zambie au nord-est. Une
grande partie de son vaste territoire plat est recouverte par le
désert du Kalahari. Son nom, Botswana, signifie “pays des
Tswana”, en référence au peuple de ce nom (communément
appelé Batswana), population majoritaire, qui lui a été donné lors
de son indépendance du Royaume-Uni en 1966.

Le Botswana compte 2,7 millions d'habitants, ce qui en fait un

pays peu peuplé avec environ 5 habitants au kilomeétre carré. Le
Botswana reconnait officiellement huit grandes tribus Tswana, dont les Bangwato, les Bakwena, les
Bangwaketse, les Bakgatla, les Barolong, les Batawana, les Balete et les Batlokwa, qui forment le
groupe ethnique majoritaire et parlent le setswana ; cependant, il existe environ 30 autres tribus
non-Tswana (comme les Kalanga et les Basarwa), certaines estimations suggérant que les groupes
non-Tswana représentent plus de 60 % de la population.
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Le Botswana possede deux langues officielles : I'anglais, utilisé pour I'administration et les
entreprises, et le Setswana (ou Tswana), langue nationale dominante, parlée par la plupart des
habitants. Bien que ces deux langues soient les principales, beaucoup d’autres dialectes existent, tels
gue le kalanga, le ndebele, I'herero et le khoisan. L'anglais est largement compris, surtout dans les
zones urbaines, mais la connaissance de quelques mots de Setswana est toujours appréciée.

Villes

La capitale du Botswana est

Gaborone, une ville moderne dans

la partie sud-est du pays, tenant

son nom du chef Gaborone et

établie comme capitale lors de

I'indépendance en 1966. Elle

constitue le cceur politique,

économique et culturel du

Botswana.

Aprés Gaborone, les plus grandes

villes du Botswana en termes de

population sont Francistown (la soi-disant “capitale du nord”), Mogoditshane (un centre urbain en
pleine croissance pres de Gaborone) et Maun (la “capitale du tourisme” et porte d’entrée du delta de
I’'Okavango).

Quelques informations

Capitale: Gaborone

Monnaie: Pula (BPW)

Population: 2,7 millions

Langues: anglais et setswana

Superficie: 581 730 km?

Surface des zones d’eau: relativement petite par rapport a sa superficie terrestre, environ

2,7 % de sa surface totale

Pays voisins : Afrique du Sud, Namibie, Zimbabwe et Zambie

Point culminant : Monalanong Hill, a une altitude de 1 494 metres

Décalage horaire : le Botswana est en avance d’une heure par rapport a la France en hiver, et
sur le méme fuseau horaire en été.

o Les lieux les plus visités sont le delta de I'Okavango, le parc national de Chobe, les
Makgadikgadi Pans et le désert du Kalahari.
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Faire un safari au Botswana

Dans le monde occidental, on entend par « safari » I'observation d'animaux sauvages dans leur
habitat naturel. A I'origine, cependant, il s'agit d'un mot swahili qui fait simplement référence a un
voyage ou a une excursion. La bonne nouvelle est qu'avec nous, vous partez effectivement en voyage,
et pour voir beaucoup d'animaux sauvages !

Les animaux les plus populaires des safaris sont les Big Five : lions, éléphants, buffles, |éopards et
rhinocéros. Mais les parcs nationaux du Botswana abritent également d'innombrables autres especes
impressionnantes et des centaines d'espéces d'oiseaux magnifiques et colorés. Vous pouvez tous les
voir avec Safari en Afrique ! Sachez que les animaux sont plus actifs au lever et au coucher du soleil. A
ces heures-la, les températures sont agréables et les animaux sont a la recherche de nourriture. Bien
que les chances de voir les animaux en action soient plus élevées a ces moments-la, méme en pleine

journée, il y a beaucoup d'animaux a voir.

Le Botswana propose des safaris sur
I'eau uniques, généralement dans la
région de [I'Okavango, ou vous
naviguez en silence a bord d'un
mokoro traditionnel (pirogue) pour
une observation profonde de la faune
sauvage dans le plus grand delta
intérieur d’Afrique, un contraste
saisissant avec le désert environnant.
Le silence du mokoro permet aux
animaux et aux oiseaux d’étre moins
effrayés, vous offrant ainsi
I'opportunité de prendre la photo
parfaite et d'observer des espéces plus
rares... Clest une facon
exceptionnellement relaxante
d’explorer les cours d’eau bordés de
roseaux et de découvrir des créatures

gue vous ne verriez généralement ni
en véhicule ni a pied.

Mais les safaris traditionnels restent incontournables, offrant une faune incroyable, des paysages
variés (deltas, déserts et salines), le tout loin de la foule, pour une expérience de safari véritablement
immersive.
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Découvrez les tribus locales

Les tribus traditionnelles sont encore présentes au Botswana. Le village Khwai, par exemple, est une
petite communauté en bordure du delta de I'Okavango impliquée dans la gestion de la concession
communautaire de Khwai. C'est un modele exemplaire de conservation communautaire au Botswana,
dont les recettes du tourisme contribuent a soutenir les moyens de subsistance locaux tout en
protégeant la faune. Abritant environ 400 habitants, le village est depuis des siécles rythmé par les
cycles des zones humides et de la faune environnante. Une visite guidée offre un apercu respectueux
de la vie quotidienne.

A l'intérieur et autour du delta de I'Okavango et de la région de Chobe, d’autres groupes ethniques
importants, comme les Bayei et les Hambukushu, souvent appelés les “peuples du fleuve”, sont
réputés pour leur maitrise du mokoro (pirogue traditionnelle), leurs techniques de péche et leurs
traditions fluviales. Ces échanges culturels conferent une dimension humaine précieuse a votre
voyage, enrichissant votre safari d’histoires et de traditions qui perdurent depuis des générations au
cceur de la nature sauvage du Botswana.
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Regles officielles en safari

De nombreuses personnes ne savent pas a quoi s'attendre lors d'une journée de safari et se

demandent a quoi ressemblera leur véhicule, ce que fait un guide et s'il existe des régles. Nous avons

rassemblé ci-dessous les informations les plus importantes :
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Les parcs nationaux au Botswana ouvrent généralement au lever du soleil et ferment a son
coucher, de 6 h a 18 h 30 (en hiver) ou de 5 h 30 a 19 h (en été), variant légérement selon la
saison. Pour des raisons de sécurité, les horaires d’ouverture sont évalués en fonction des
heures de jour et les safaris ne sont autorisés que pendant cette période.

Ces horaires d’ouverture des parcs nationaux s’appliquent méme lorsque vous dormez au
sein du parc. Dans certaines zones, les safaris de nuit sont autorisés, par conséquent, ils
seront proposés par les lodges. Vous en serez informés a l'arrivée si c’est le cas.

Les parcs ne délivrent que des permis de 24 heures. Si vous passez deux nuits dans le parc
national de Chobe, par exemple, vous aurez deux permis qui vous permettront de rester 48
heures dans le parc; et il y a des amendes si vous quittez le parc en retard. Vos frais d’entrée
dans les parcs sont inclus dans votre séjour et les guides des lodges s’occupent de toutes les
formalités.

Votre séjour comprend tous les repas. Si I'une ou l'autre activité se déroule a I’horaire d’un
repas, le lodge vous fournira un panier-repas ou vous bénéficierez d’'un repas alternatif
ailleurs.

Veillez a vous présenter a I’"heure aux points de rendez-vous pour toute excursion a laquelle

vous souhaitez participer, et pour les transferts organisés pour vos vols.

nimaux et

i 7

a la fois pour les a pour les voyageurs, la vitesse

maximale dans les parcs est de 40 km/h et la conduite hors-piste est interdite dans tous les

Pour des raisons de sécurité,

parcs nationaux.




10.

11.

12.

13.

14.

15.
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Dans le parc, vous ne pouvez quitter le véhicule de safari que dans des endroits prévus a cet
effet. Ne quittez jamais le véhicule et ne vous penchez jamais par la fenétre pendant un
safari.

Il n’est pas autorisé de nourrir les animaux.

Les drones ne sont pas autorisés dans les parcs nationaux ni dans les sanctuaires animaliers
au Botswana, sauf si vous disposez d’'un permis délivré par le gouvernement.

Lors de l'observation des animaux, soyez patients et respectueux. Si plusieurs véhicules sont
déja rassemblés autour d’'un animal, n’insistez pas pour vous en approcher davantage ou
géner d’autres véhicules.

Essayez d'étre aussi silencieux que possible lorsque vous vous approchez des animaux. Evitez
les mouvements brusques, éteignez le moteur lorsque I'environnement est sécurisé et
profitez de I'observation en silence.

Ne jetez pas de détritus, pas méme des mégots de cigarettes. Gardez vos déchets séparés a
I'intérieur du véhicule, et jetez-les dans des endroits appropriés dés que possible.

N’introduisez ni ne sortez aucun animal ni aucune plante des parcs.

En rencontrant des habitants dans le parc, demandez toujours leur permission pour les
photographier. Un échange amical peut permettre d’introduire la demande, et une petite
contribution financiére serait appréciée.

Si vous avez des cadeaux pour les communautés locales, demandez conseil a votre lodge ou a
votre guide afin de les distribuer équitablement.
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Safari en avion guidés

Votre voyage commence des votre arrivée au Botswana ! Vous serez accueilli par notre représentant
local a I'aéroport avec une pancarte a votre nom, et il vous emmenera jusqu’a votre premiere
destination. De |3, tous les autres transferts seront organisés. Les safaris se feront avec les équipes
expérimentées des lodges dans lesquels vous séjournerez.

Le role des guides

Votre guide est l'une des personnes les plus
importantes de votre safari. Il a pour mission de
vous assister au mieux et de s'assurer que vous
appréciez votre voyage. N'oubliez pas que tous
les clients ne sont pas identiques et il est possible
qu'il ait un peu de mal a discerner vos besoins.
C'est pourquoi il est bon de lui faire part de vos
souhaits et de vos besoins - cela lui permettra de
faire un meilleur travail. Si, par exemple, vous
voulez plus d'histoires sur le pays, les gens ou les
animaux, dites-le-lui. Si vous souhaitez faire des
pauses, n’hésitez pas non plus a le lui signaler.

Les échanges avec d’autres chauffeurs

Les guides ont [|'habitude de se tenir

mutuellement informés des choses spéciales

qgu'ils ont vues. Si un conducteur venant de la

direction opposée a vu quelque chose qui

pourrait étre intéressant, il fera en sorte de le
partager. C'est pourquoi votre guide s'arrétera régulierement s'il voit un véhicule venant de la
direction opposée - il échangera avec l'autre guide pour s'assurer que vous pourrez voir un maximum
d’animaux. Souvent, les clients ne le comprennent pas, car les guides parlent setswana entre eux et
semblent a premiére vue bavarder. Alors qu'en fait, ils essaient de vous faire vivre la meilleure
expérience possible... ! Il est bon de garder cela a I'esprit si vous remarquez que votre guide s'arréte
pour parler a d'autres conducteurs.

Les safaris lors de vos séjours dans les lodges

Dans chaque lodge figurant sur votre itinéraire, vous aurez le choix entre plusieurs activités de safari.
A l'arrivée, les options disponibles vous seront présentées et vous pourrez toujours en sélectionner
deux. Le plus souvent, il s’agit de safaris au lever ou au coucher du soleil (parfois méme de safaris

nocturnes), d’excursions en bateau ou en mokoro, de randonnées guidées dans la brousse ou d’une
visite culturelle. Ne vous souciez pas des frais d’entrée dans les parcs ou de quelconques billets, les
lodges et les guides se chargent de toute la logistique

Ces activités sont généralement partagées, vous pourrez donc vous joindre a d’autres clients du lodge
ayant opté pour la méme excursion. En pratique, cela n‘altere en rien I'expérience. Au contraire : les
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safaris sont encadrés par des guides locaux tres expérimentés dont la connaissance approfondie de
I’écosysteme, du comportement animal et du rythme de la brousse garantit des rencontres
authentiques et inoubliables. Et surtout, si vous préférez passer l'aprés-midi au lodge, un verre a la
main, faites-le sans probleme.

Safari et activités privés

Des safaris et activités privés peuvent étre organisés sur demande et moyennant un co(t
supplémentaire. N'attendez cependant pas la derniére minute pour arranger cela, surtout en haute
saison, car les véhicules et les guides sont limités. Et parfois, méme en prévenant a I'avance, nous ne
pouvons pas toujours garantir la disponibilité. Plus vous vous y prenez t6t, plus vous aurez vos
chances !

Changer l'itinéraire pendant le safari

Il vaut mieux également savoir qu’une fois en safari, il est déconseillé de modifier I'ordre des parcs
visités, de reporter une excursion ou la visite d'un parc a une autre date ou heure, ou de remplacer
une excursion ou un parc par d'autres. Malgré une grande liberté de choix, ces modifications peuvent
entrainer des frais d'annulation complets et sont, la plupart du temps, impossibles a mettre en
ceuvre. De plus, elles engendrent des colts supplémentaires liés a la réservation de nouveaux droits
d'entrée dans les parcs, excursions ou hébergements. C'est pourquoi nous déconseillons
généralement de modifier l'itinéraire une fois le safari commencé.

Avant de prendre l'avion

Avant de vous envoler pour le Botswana, vous devez vous occuper de certaines choses. En
provenance de la plupart des pays de I'UE, des Etats-Unis, du Royaume-uni, du Canada, d’Australie, de
Nouvelle-Zélande ou d’Afrique du Sud, vous n’avez pas besoin de visa pour entrer au Botswana. Votre
passeport doit étre valide au moins 6 mois apres votre date de retour, autrement, vous pouvez
simplement réserver votre vol et souscrire une assurance (voyage).

Contact des ambassades au Botswana

Ambassade de France au Botswana Consulat honoraire de Suisse au Botswana
761 Robinson Road 7th Floor, Building 2 (Fairscape Tower),
Gaborone Fairscape Precinct,

:u(rzg?n(ci))ll 209 01 78 ou +267 368 08 00 Plot 70667, Gaborone

e-mail: cad.gaborone-amba@diplomatie.gouv.fr (+267) 73 635 010 ou (+267) 771 54 3491
Site web: https://bw.diplomatie.gouv.fr/fr e-mail: gaborone@honrep.ch

Site
https://www.eda.admin.ch/fr/representation-su

isse-au-botswana
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Consulat honoraire de Belgique au Botswana
Plot 8503 Quartz Road, Broadhurst

Gaborone

P.O. Box 2351

+267 3957785

e-mail: belconbot@gmail.com
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Luxembourg

Nous vous invitons a vous référer a 'ambassade
de Belgique en Afrique du Sud.

+27 (0)82 458 8026 (urgences)

E-mail: pretoria@diplobel.fed.be

Contact des ambassades du Botswana

France

Ambassade du Botswana en France
39 rue de Bellevue

92100 Boulogne-Billancourt France
+33141313100

e-mail: botfra@gov.bw
Site web: www.gov.bw

Belgique

Av. de Tervueren 169
1150 Woluwe-Saint-Pierre
43227352070

e-mail: boteur@gov.bw
Site web: https://botswana-brussels.com/

Billets d’avion internationaux

Suisse

All. David-Morse 10

1202 Geneve

+41 22 906 10 60

e-mail : botgen@botswanamission.ch

Site web: https://botswanamission.ch/

Luxembourg
Nous vous invitons a vous référer a 'ambassade
du Botswana en Belgique.

Lors de vacances au Botswana, vous volerez jusqu’a l'aéroport international de Sir Seretse Khama

(GBE) a Gaborone si vous souhaitez visiter la capitale. Cela dit, la plupart des voyageurs partant en

safari prennent directement une liaison pour 'aéroport international de Maun (MUB) pour visiter le

delta de I'Okavango, ou l'aéroport international de Kasane (BBK) pour le parc national de Chobe.

Notre conseiller en voyage vous conseillera volontiers.

Enfants voyageant avec un seul parent

Le Botswana exige que les enfants de moins de 18 ans soient en possession d'un passeport en cours

de validité, d'un acte de naissance complet certifié conforme indiquant les coordonnées des deux

parents et, s'ils voyagent avec un seul parent, d'une déclaration sous serment du parent absent (ou

d'une décision de justice/d'un certificat de déces) ainsi que d'une copie certifiée conforme de son

passeport.

08/26
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Santé

La qualité des soins médicaux au Botswana
est variable, généralement meilleure dans
les zones urbaines, néanmoins avec de longs
délais d’attente et un acces restreint aux
spécialistes. Il y a 26 h6pitaux au Botswana,
pour la majorité publics, mais a Gaborone
vous trouvez également quelques hopitaux
privés de classe mondiale. Cependant, il
vaut toujours mieux prévenir que guérir.

Vaccins

Le Botswana est un pays tropical et certains vaccins sont recommandés si vous prévoyez d'y
séjourner. Nous vous conseillons de demander a votre médecin ou votre centre de santé des conseils
a jour sur les vaccinations nécessaires au moins huit semaines avant de vous rendre au Botswana.
Certaines mutuelles santé remboursent en totalité diverses vaccinations ; il est donc judicieux de se
renseigner aupres de votre conseiller.

Vérifiez que votre certificat de vaccination antiamarile (fievre jaune) soit bien a jour. Si vous ne I'avez
pas encore, obtenez-le lors de votre premiére vaccination. N'oubliez pas d'emporter votre certificat
de vaccination lors de votre voyage, il contient des informations importantes qui pourraient étre
utiles en cas d'urgence médicale.

Fievre jaune

Le Botswana est classé par I'Organisation mondiale de la santé (OMS) et les Centres pour le contréle
et la prévention des maladies (CDC) des Etats-Unis comme un pays ne présentant aucun risque de
fievre jaune. Voir également cette carte sur le site web des CDC.

Cela signifie que les gens provenant directement des Etats-Unis ou d’Europe ne nécessitent pas de
vaccination contre la fievre jaune pour entrer au Botswana.

Toutefois, le gouvernement du Botswana exige un certificat officiel de vaccination contre la fievre
jaune de la part des voyageurs arrivant de, ou ayant transité par (avec une escale de 12 heures ou
plus), un pays présentant un risque de transmission de la fievre jaune (vous trouverez ici la liste mise
a jour des pays pour lesquels I'OMS a déterminé un risque de transmission de la fievre jaune).

Sachez que votre médecin pourrait vous déconseiller ce vaccin si vous avez plus de soixante ans ou si
vous souffrez d'une affection médicale. Si tel est le cas, vous pouvez tout de méme vous rendre au
Botswana depuis ou via des pays ou la fievre jaune est présente, en présentant une lettre de votre
médecin vous exemptant de cette regle

Paludisme

Le paludisme est présent au Botswana, en particulier dans des régions telles que le delta de
I'Okavango et le parc national de Chobe, dans le nord. Le risque de transmission augmente pendant la
saison des pluies (de novembre a mai) et diminue considérablement pendant les mois secs de I'hiver
(de juin a octobre). Le risque est généralement faible pendant la saison seche en raison de la moindre
présence de moustiques, et le sud du pays ne compte que quelques cas signalés, Gaborone étant
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totalement exempt de paludisme. Il est néanmoins recommandé de consulter un médecin pour
obtenir des conseils personnalisés et d'utiliser des répulsifs, des vétements protecteurs et des
moustiquaires pendant votre séjour dans le pays. La plupart des visiteurs prennent des médicaments
antipaludiques par mesure de précaution. La nuit, vous pouvez vous protéger avec un répulsif

anti-moustiques et des vétements a manches longues et des pantalons lorsque vous sortez. Des
moustiquaires sont fournies dans presque tous les lodges.

Allergies
Si vous avez des allergies ou tout autre besoin particulier, veuillez nous en informer a l'avance afin
gue nous puissions le transmettre aux lodges.

Equipement médical

Si vous utilisez du matériel médical (électrique), il est important de nous le signaler a I'avance. Nous
en informerons ensuite les lodges olU vous séjournerez. L'alimentation électrique au Botswana est
instable, avec des surtensions et des baisses de tension fréquentes. Le pays a connu d'importantes
coupures de courant planifiées ces derniéres années, en raison d'un écart significatif entre la
demande et |'offre d'électricité ; il est donc conseillé d'emporter des chargeurs ou des batteries
supplémentaires.

Assurances

Il est vivement recommandé (voire indispensable) de
souscrire  une bonne assurance santé et une
assurance voyage avant de se rendre au Botswana. En
raison de l'acces limité aux soins de santé dans les
régions reculées, vous pourriez avoir besoin d'une
évacuation colteuse vers un hopital plus important
(souvent en Afrique du Sud) et/ou de soins d'urgence
onéreux, que votre assurance classique ne couvrira
probablement pas. De plus, les hépitaux privés vous
demanderont de présenter votre police d'assurance
santé privée avant de vous admettre.

Okavango Air Rescue

Nos forfaits de voyage incluent I'assurance Okavango

Air Rescue. Vous étes ainsi couvert pour les

évacuations médicales d'urgence depuis les zones reculées, une prestation généralement non prise
en charge par les assurances voyage ou santé classiques. Pour en savoir plus, consultez notre FAQ.

Assurance voyage

L'assurance voyage obligatoire couvre généralement les frais médicaux, ainsi que les dommages et/ou
la perte de bagages. Nous recommandons I'assurance Chapka (uniquement pour les citoyens de I'UE).
Elle couvre toutes sortes de voyages et votre conseiller en voyage peut facilement y souscrire pour
vous. Veuillez noter qu’il faut impérativement y souscrire dans les 48 heures suivant votre réservation
avec nous (une fois que vos dates sont fixées). Notez également que I'assurance Chapka propose
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uniguement des services d'assurance voyage/annulation et ne couvre PAS les évacuations rapides en
cas d'urgence médicale dans des zones reculées. Vous trouverez plus d’informations a propos de
I’'assurance voyage Chapka sur notre site internet.

Assurance annulation

Une assurance annulation de voyage est également recommandée au cas ou vous devriez annuler vos
vacances avant le départ ou pendant le voyage. Sachez que certaines assurances ne remboursent que
partiellement le montant en cas d’annulation, alors assurez-vous de bien vérifier ce point !

Bagages et accessoires indispensables
en voyage

L'espace pour les bagages est assez limité dans les
véhicules de safari. C'est pourquoi nous vous
conseillons de ne prendre que des valises souples ou
des sacs de voyage lorsque vous faites vos bagages
pour votre safari, car ils sont plus faciles a ranger dans
le véhicule et sont moins susceptibles d'étre
endommageés en cours de route.

Bagages a bord de vos vols internationaux

Nous vous invitons a vous renseigner auprés de votre compagnie aérienne pour connaitre les
dimensions, le poids et le nombre de bagages autorisés sur votre vol international. Veillez également
a mettre vos essentiels, par exemple vos médicaments, dans votre bagage a main pour le vol
international, au cas ol vos valises seraient retardées ou perdues.

Franchises de bagages lors des vols internes

Les compagnies aériennes nationales ( comme Air Botswana) autorisent généralement 23
kilogrammes de bagages en soute et 7 kilogrammes de bagages a main pour les adultes, tandis que
certaines petites compagnies charter (comme Mack Air) n’acceptent que des sacs souples d’un poids
total maximum de 20 kilogrammes, dont 5 kilogrammes en bagages a main.

Nous vous conseillons de toujours vérifier votre billet ou la politique spécifique de la compagnie
aérienne, car celle-ci varie selon le transporteur et l'itinéraire ! De plus, les valises a roulettes ne sont
pas toujours autorisées en cabine, sauf si elles tiennent sous votre siége. A bord des petits avions
charter ou des avions légers (courant lors des safaris au Botswana), les valises a roulettes doivent
souvent étre enregistrées en soute pour des raisons d’espace. Si vos bagages dépassent la limite de
poids, les compagnies aériennes facturent généralement entre 7 et 10 USD par kilo supplémentaire,
gue vous pouvez régler directement au comptoir d'enregistrement.

Safari En Afrique ne peut étre tenu responsable si vos valises rigides sont endommagées pendant le
safari ou si les regles de bagages susmentionnées ne sont pas respectées.
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Matériel médical

Il est conseillé d'apporter sa propre trousse de premiers soins avec des choses telles que du
sparadrap, des compresses de gaze stériles, des pansements anti-ampoules, de l'iode et des
médicaments pour les maux courants tels que les maux de téte et les problemes digestifs. Il est
également conseillé d'apporter des serviettes hygiéniques et des tampons, car ils peuvent étre
difficiles a obtenir dans certaines régions.

Médicaments

Pour certains traitements médicamenteux, vous devez disposer d’un certificat médical stipulant qu’ils
sont pour votre usage personnel et que la dose est celle nécessaire pour la durée de votre séjour. De
plus, nous vous conseillons fortement de conserver tout traitement important dans votre bagage a
main et non dans votre valise. Ainsi, vous ne manquerez de rien si votre valise est
malencontreusement en retard ou perdue.

Comment s’habiller pour un safari ?

Le Botswana a généralement un code vestimentaire conservateur et privilégie la modestie, en
particulier dans les zones rurales et les lieux de culte, ou il est d’'usage de se couvrir les épaules et les
genoux (jupes et robes arrivant aux genoux). Une tenue décontractée de style occidental est tout a
fait acceptable dans les villes, les lodges et les camps de safari, ou les maillots de bain sont de mise au
bord de la piscine. Il est de bon ton de respecter ces coutumes, mais ne vous sentez pas obligé de le
faire.

Vétements de safari typiques

En safari, il est préférable de porter des
vétements décontractés, de préférence des
vétements en coton aux couleurs du safari
(exemples ci-contre). Nous vous déconseillons de
porter des couleurs sombres ou vives (noir, bleu,
rouge), car elles attirent les mouches et les
insectes. Les couleurs qui ne ressortent pas,
comme le kaki ou le vert olive, sont les plus
adaptées.

De plus, il peut faire tres chaud au Botswana,
surtout en octobre/novembre, et les températures en journée peuvent facilement atteindre 40 °C
voire plus pendant la saison des pluies. Il est donc conseillé de porter des hauts a manches longues,
un chapeau, de bonnes lunettes de soleil et/ou de mettre de la créme solaire. Un excés de soleil peut
entrainer une déshydratation, des nausées, des vertiges ou des maux de téte. Aprés le coucher du
soleil, il est conseillé de porter des pantalons (et éventuellement des hauts a manches longues) pour
éviter les piglires de moustiques. Apportez un pull ou une veste pour les petits matins et les soirées
plus fraiches, par exemple, les nuits dans le Kalahari peuvent étre froides en hiver. Nous vous
recommandons également de prendre des chaussures de sport confortables et un maillot de bain.
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Interdiction des sacs en plastique

Depuis le ler novembre 2018, les sacs plastiques sont interdits au Botswana,

et ce, quelle que soit leur épaisseur. Leur importation, leur exportation, leur

fabrication, leur vente, leur stockage, leur distribution ou leur utilisation sur

le territoire sont désormais interdits, a I'exception unique des sacs

biodégradables. Cette interdiction vise principalement a réduire I'utilisation

du plastique a des fins commerciales (par opposition aux touristes qui

apportent des sacs en plastique pour transporter leurs effets personnels), mais nous recommandons

vivement a nos clients d'éviter, dans la mesure du possible, d'introduire des sacs en plastique dans le

pays.

Veuillez tenir compte de cette interdiction lorsque vous faites vos bagages. Les sacs en plastique
destinés a transporter des articles de toilette sont autorisés, a condition qu'ils restent en votre

possession a tout moment et ne soient pas jetés sur le territoire.

Photographie et vidéo

Si vous avez l'intention de faire quelques sublimes photos, voici quelques conseils pour vous

préparer :

08/26

Apportez suffisamment de cartes mémoire et de batteries supplémentaires. Il est possible de
les acheter au Kenya, mais il est préférable d'éviter d’aller en ville pour les trouver.

Apportez des bouchons d'objectif, des chiffons pour le nettoyage et un étui adapté afin de
protéger votre appareil de la poussiére.

Apportez un filtre UV ou un filtre skylight pour photographier les hauts plateaux et pour
protéger votre objectif.

Un obijectif télé ou zoom (par exemple, 300 mm) est recommandé pour photographier les
animaux sauvages.

Lorsque vous souhaitez prendre en photo des locaux, en vétements traditionnels ou non,
demandez toujours leur permission. De nos jours, les gens sont plus habitués aux appareils
photo, mais ce n’est pas pour autant qu’ils consentent tous a étre photographiés. Dans les
régions isolées en particulier, il est respectueux de demander d'abord la permission.
L'utilisation de drones n'est pas autorisée dans les parcs nationaux.

Notez que certains camps proposent une alimentation électrique limitée, grace a |'énergie
solaire ou a un générateur. Le Botswana utilise une tension standard de 230 V avec une
fréquence de 50 Hz (ce qui correspond a la

plupart des appareils modernes dans le monde,

mais vérifiez que votre appareil est compatible

avec une tension comprise entre 100 et 240 V) ;

toutefois, la tension peut varier. Nous vous

conseillons d'emporter un adaptateur de prise,

car le Botswana utilise principalement des prises de type D, G et M (trois fiches rondes
disposées en triangle pour les types D et M, trois fiches rectangulaires pour le type G) ; vous
aurez donc besoin d'un adaptateur de voyage pour ces prises. Il est préférable d'opter pour

15



RETOURNER A LA TABLE DE MATIERES

un adaptateur universel couvrant les types D, G et M.

Voyagez intelligemment

® Passeport + copie

Ceinture ou sacoche pour y ranger votre argent et vos papiers

Carnet vaccinal

Pull chaud et pantalons longs

Cartes mémoire, batteries de rechange et chargeur pour votre appareil photo
Maillot de bain

Chapeau ou casquette

Creme solaire haute protection et baume a lévres

Creme pour le corps

Lingettes pour nettoyer le visage et les mains

Désinfectant

Lunettes de soleil et si nécessaire, lunettes ou lentilles de contact de rechange
Produit anti-moustiques (de préférence contenant du DEET)

Trousse de premiers secours

Lampe de poche et réveil (du téléphone)

Sacs a linge pour votre lessive ou pour protéger vos affaires de la poussiere et de I'humidité
Jumelles

Adaptateur de voyage universel ou anglais

Une fois au Botswana...

Pour beaucoup, I'Afrique est encore un continent trés peu familier, et il y a de fortes chances que ce
soit votre premier voyage sur le continent. Le Botswana est un pays africain magnifique et sdr, mais le
mode de vie y est tres différent, que ce soit la nourriture, la culture, I'argent... Nous avons regroupé
les informations les plus importantes sur le Botswana et vous expliquons comment vous comporter
ici, afin que vous sachiez a quoi vous attendre une fois sorti de I'avion.
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Alimentation et boissons

La nourriture et les boissons dans les lodges, les camps et les

complexes hoteliers du Botswana proposent un savoureux

mélange de cuisine internationale et de saveurs locales,

mettant I'accent sur des ingrédients, des produits frais, des

viandes grillées souvent issus de la région ainsi que des plats

traditionnels comme le seswaa, le plat national a base de

viande bouillie et pilée. Parmi les autres spécialités tres

appréciées, on trouve le pap (bouillie de mais), les vers

mopane, la pate frite Magwinya, des plats a base de haricots et de mais comme le Dikgobe, ainsi que
le Bogobe jwa Lerotse (bouillie de melon), un plat unique en son genre. Tous ces plats sont
accompagnés d'excellents vins sud-africains, de bieres locales et de cocktails classiques a déguster au
coucher du soleil.

Les hotels et les lodges proposent généralement un buffet continental ainsi qu'un petit-déjeuner
complet a I'anglaise, avec des ceufs préparés a la demande, du bacon, des saucisses, des tomates, des
céréales, du pain frais et des fruits de saison. Le déjeuner et le diner se composent généralement de
plusieurs plats, en particulier dans les lodges de safari ol les repas font partie intégrante de
I'expérience. Dans les camps plus petits et plus intimes, les repas sont souvent servis sous forme de
menu fixe, soigneusement préparé par les chefs du lodge, tandis que les lodges plus grands peuvent
proposer des repas sous forme de buffet avec un large choix. Les régimes alimentaires particuliers
sont généralement pris en compte, a condition d'étre signalés a I'avance.

Boissons

La principale biere locale du Botswana est la St. Louis Lager, une biére blonde Iégere et rafraichissante
trés appréciée dans tout le pays, brassée par Kgalagadi Breweries. Les biéres Castle et Lion, brassées
par la filiale sud-africaine de South African Breweries au Botswana, sont largement disponibles et tres
populaires. Le secteur viticole est en plein essor, avec une forte prédominance des vins sud-africains
aux cotés de producteurs locaux, tels que McErick Winery a Gaborone, ainsi que quelques options
internationales importées proposées dans les restaurants et les hotels.

L'eau du robinet dans les principales villes du Botswana est généralement potable, mais les visiteurs
ayant I'estomac sensible préferent souvent I'eau en bouteille en raison de la présence potentielle de
bactéries ou de chlore. L'eau minérale en bouteille est largement disponible et recommandée, en
particulier dans les zones rurales ou en cas de doute. Il est essentiel d'emporter des bouteilles. Nous
vous fournissons de I'eau en bouteille en quantité suffisante pendant les transferts et les safaris, et
vous trouverez toujours une bouteille ou une carafe d'eau potable purifiée dans les chambres. Vous
pouvez également acheter de |'eau potable en bouteille dans les lodges et les petites boutiques le
long du parcours. Veillez a boire suffisamment d'eau. La chaleur au Botswana peut vous déshydrater
avant méme que vous ne vous en rendiez compte.
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Argent

Au Botswana, les paiements s'effectuent

généralement en monnaie locale ou par carte

de crédit. La monnaie officielle, largement

dominante, est le pula botswanais (BWP),

disponible en billets de 10, 20, 50, 100 et 200

pula, ainsi qu'en pieces libellées en thebe. Les

principales cartes de crédit (Visa et

MasterCard) sont largement acceptées dans

les hotels, les lodges et la plupart des

restaurants réputés, en particulier dans les destinations de safari. Les dollars américains ne sont
acceptés que dans les lodges de safari haut de gamme, mais le pula est préférable pour les dépenses
quotidiennes, les pourboires et les petits achats locaux. De plus, vous risquez de vous voir proposer
un taux de change défavorable si vous ne payez pas en pula local. Les taux de change fluctuant, nous
vous recommandons de consulter un convertisseur de devises peu avant votre départ pour obtenir
les taux les plus récents.

Distributeurs automatiques

Le pula du Botswana n'est ni disponible ni échangeable a I'étranger ; il est donc préférable de retirer
de l'argent a votre arrivée. On trouve des distributeurs automatiques dans les banques, les aéroports
internationaux, les grandes villes telles que Maun, Kasane et Gaborone, ainsi que dans les
supermarchés et les centres commerciaux. lls sont rares, voire inexistants, dans les zones de safari
reculées (il est donc judicieux de retirer de I'argent dés que vous en voyez un).

Les derniers distributeurs automatiques fiables avant de s'enfoncer dans la brousse se trouvent a
Maun (pour les safaris dans I'Okavango et le Kalahari central), a Kasane (pour Chobe et Savuti), a
Gaborone et a Francistown (pour les itinéraires est/sud). Il n’y a pas de distributeurs automatiques de
billets a l'intérieur du delta de I'Okavango, de la réserve de Moremi, des parcs nationaux de
Makgadikgadi Pans et de Nxai Pans ni dans la plupart des camps isolés. Nous vous recommandons
d’emporter suffisamment d’argent liquide et d’utiliser principalement vos cartes bancaires lorsque
cela est possible.

Cartes de crédit

Les cartes Mastercard et Visa sont généralement acceptées par les hoétels, lodges, grandes enseignes
et restaurants, mais les cartes American Express et Diners Club ne le sont souvent pas, surtout en
dehors des villes. Il vaut mieux disposer d’une seconde carte Visa/Mastercard et de suffisamment de
liquide lorsque vous allez dans des régions plus reculées. Les cartes fonctionnent généralement bien
la-bas, mais de temps a autre, certains lodges éloignés peuvent avoir des difficultés a traiter vos
paiements par carte de crédit, en raison de leur éloignement et de la mauvaise connexion internet.

Combien de liquide prendre ?
La somme d’argent liquide que vous devriez avoir en main dépend bien entendu de vos besoins et
souhaits personnels. Les tarifs dans les zones touristiques sont similaires a ceux en Europe, mais votre
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hébergement, vos repas et vos activités présélectionnées sont déja réglés. Vous aurez besoin de
liqguide pour vos activités supplémentaires, les boissons dans les hotels, les souvenirs et les
pourboires (plus d’informations a ce sujet, dans le chapitre suivant).

Veuillez noter que les retraits aux distributeurs automatiques peuvent entrainer des frais et que votre
carte de débit ou de crédit doit étre activée pour une couverture internationale avant votre départ.

Pourboires

Les pourboires sont trés appréciés mais pas obligatoires au Botswana. Nous recommandons de laisser
un pourboire au personnel local si possible, sachant que les salaires sont généralement tres bas. Si
vous étes satisfait du service, n'hésitez pas a montrer votre appréciation. Les pourboires habituels
vont de 5 a 10 USD/jour pour le personnel général, souvent versés dans une boite commune, tandis
gue les restaurants suggerent de laisser un pourboire de 10 a 15 % (s'il n'est pas inclus dans
I'addition, pensez a vérifier !). Essayez de donner vos pourboires en pula, ou en dollars américains si
ce n'est pas possible.

Nous vous serions trés reconnaissants de bien vouloir également donner un pourboire a votre guide a
la fin de la journée, car nous sommes convaincus que vous serez satisfait de ses services. A titre
indicatif, nous vous conseillons de donner 10 USD par jour et par personne. Mais bien sir, vous étes
libres d'en décider vous-mémes.

Appels téléphoniques et internet

L'indicatif du Botswana est le +267.

Tous les lodges et camps situés dans les parcs nationaux sont équipés d'une radio qui leur permet de
rester en contact avec le monde extérieur. Vous pouvez ainsi passer un appel en cas d'urgence, mais
cette connexion n'est pas prévue pour les appels longue distance de longue durée. Il est possible de
passer des appels internationaux depuis les lignes fixes dans toutes les zones urbaines.

Dans la plupart des endroits, cela dit, il y a un réseau de téléphonie mobile. L'itinérance peut s'avérer
coliteuse ; essayez donc d'utiliser le Wi-Fi pour passer vos appels internationaux vers votre pays
d'origine. Vous pouvez également acheter une carte SIM prépayée locale auprés d'opérateurs tels
gue Mascom, Orange ou beMobile (BTC) a l'aéroport ou dans certains magasins. Vous pouvez
également vous procurer une eSIM avant le départ, par exemple auprés de notre partenaire Airalo.
Veuillez noter que le réseau peut étre mauvais ou inexistant dans les zones tres isolées de safari,
comme le delta de I'Okavango.

Climat

Le climat du Botswana est semi-aride. Pendant la saison seche, de mai a octobre, les journées sont
chaudes, mais les nuits et les premiéres heures du matin peuvent étre tres froides (surtout dans le
Kalahari) ! Beaucoup de gens pensent que, puisqu’ils voyagent en Afrique, il doit faire chaud. Ce n’est
pas le cas pendant la saison seche au Botswana, particulierement en juin, juillet et ao(t, ou il peut
faire froid. Le soleil se montre toutefois rapidement, et nous vous recommandons de mettre plusieurs
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couches de vétements que vous pouvez retirer au fur et a mesure que la température augmente dans
la journée. Une veste légére ou un pull en polaire est idéal pendant ces mois-la.

La saison des pluies au Botswana, appelée « saison verte », s'étend approximativement de novembre
a avril, avec un pic en décembre et janvier, caractérisé par un temps chaud et humide et de violents
orages l'aprés-midi. Cela transforme le paysage en une oasis verdoyante et luxuriante, attirant les
petits animaux et de nombreux oiseaux migrateurs. Fin octobre est généralement la période la plus
chaude de I'année, avec des températures pouvant souvent grimper jusqu'a 40 °C, voire plus.

Ne soyez pas effrayé par les précipitations ! Elles ont tendance a étre imprévisibles et trés localisées.
Il arrive fréguemment qu'une forte averse s'abatte sur une zone, tandis qu'a quelques kilomeétres de
I3, il ne pleut pas du tout. Et les averses sont souvent suivies d'un soleil intense ; il est donc tout a fait
possible de visiter le Botswana pendant la saison des pluies. La plupart des routes resteront
parfaitement praticables, les parcs nationaux sont tous rafraichis et verdoyants, et il y a moins de
touristes et moins de véhicules. Il est toutefois possible que vous restiez bloqué sur une route en
terre battue en cas de fortes pluies. Faites preuve de souplesse si cela se produit. Cela fait également
partie de votre expérience de safari.

Securité en voyage

Sans aucun doute, le Botswana est un pays s(r, il est méme considéré comme l'un des pays les plus
sars d’Afrique. Il y a, bien entendu, des endroits a éviter dans les grandes villes comme Gaborone,
Maun ou Francistown, mais en prenant quelques précautions (méme pendant le safari), tout ira bien.
Il'y a quelques éléments a garder en téte :

e Mettez vos objets de valeur dans un coffre ou laissez-les dans des casiers spéciaux a la
réception. Ne laissez jamais votre passeport, votre argent ou vos objets de valeur dans la
chambre.

e Ne laissez pas d'objets importants (comme de I'argent ou votre sac) sans surveillance dans le
véhicule de safari, méme pour une courte durée.

e N’apportez pas de bijoux de valeur. Portez un collier (simple), une montre ou une alliance,
mais évitez les bijoux voyants (que les singes pourraient aussi voler).

e Méfiez-vous des pickpockets pendant la journée.

e Evitez de sortir seul la nuit, surtout dans les villes ; évitez aussi de sortir & pied. Prenez
toujours un taxi.

e Si vous avez besoin d'un taxi, n'utilisez que des compagnies de taxi agréées que vous pouvez
commander a la réception de I'hétel.

Taxis et autres transports

Tous les transferts figurant sur votre itinéraire sont inclus.
Toutefois, si vous avez besoin de prendre un taxi, demandez a
votre lodge de contacter une compagnie fiable. Les villes du
Botswana disposent de nombreux taxis (surtout a Gaborone,
Francistown, Maun et Kasane), mais les taxis classiques n’ont pas
de compteur, veillez donc a convenir du prix avant de monter a
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bord ! Il existe également de nombreux minibus-taxis (appelés Mashuttles), mais ils sont moins
recommandés pour les touristes en raison de leurs itinéraires fixes et de la confusion potentielle qu'ils
peuvent engendrer. Dans les zones de safari tres isolées, de petits vols charters et des canoés mokoro
sont les principaux moyens de transport.

Electricité

Veuillez noter que dans de nombreux camps situés dans les parcs nationaux alimentés par |'énergie
solaire ou par un générateur, il n'y a pas d'électricité 24 h/24, 7 j/7. En général, le courant est
disponible de 5ha9h 30etde 19 ha 23 h, lorsque les clients utilisent les installations du camp.

Au Botswana, la tension standard est de

230 V avec une fréquence de 50 Hz (ce qui

correspond a la plupart des appareils

modernes dans le monde, mais vérifiez que

votre appareil est compatible avec une

tension comprise entre 100 et 240 V). Nous

vous conseillons d'emporter un adaptateur

de prise, car le Botswana utilise

principalement des prises de type D, G et M (trois broches rondes disposées en triangle pour les
types D et M, trois broches rectangulaires pour le type G), ainsi qu'un convertisseur de tension si vous
transportez du matériel sensible.

Souvenirs

Au Botswana, on trouve une multitude de beaux souvenirs, pour

la plupart faits a la main. Dans les centres commerciaux et les

supermarchés, les prix sont fixes, mais les échoppes le long de la

route ont I'habitude de marchander. Les souvenirs typiques sont

les suivants : paniers tissés a la main, bijoux raffinés en coquille

d’ceuf d’autruche, magnifiques figurines en bois sculpté

(animaux, masques), outils de chasse traditionnels des San (arcs,

fleches, batons a feu), articles en cuir, et méme des bijoux en

diamants de grande qualité, qui témoignent des riches

ressources naturelles du pays et du savoir-faire artisanal,

notamment celui du peuple San et des coopératives artisanales

locales. N'achetez rien qui soit fait de peau, de coquillages, de corail, d'ébéne ou d'ivoire, car leur
exportation est interdite et le Botswana applique une réglementation stricte concernant les especes
menacées.

Donner des cadeaux ou de I'argent

Lorsque vous voyagez en dehors des parcs nationaux, il se peut que des personnes vous demandent
de l'argent, des bonbons ou des stylos. C’est a vous de décider si vous souhaitez leur donner quelque
chose, mais nous vous conseillons de ne pas le faire. Si vous souhaitez faire un geste ou apporter
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guelque chose aux habitants, il est préférable d’en parler a votre guide ou a votre conseiller en
voyages et d’apporter éventuellement des objets a distribuer aux endroits que votre guide jugera
appropriés.

Jours fériés

Les jours fériés au Botswana ont des dates fixes qui sont :

ler janvier : Jour de I'An

ler mai : Féte du Travail

ler juillet : Sir Seretse Khama Day (féte du premier président du Botswana)
30 septembre : Botswana Day (jour d’'indépendance)

25 décembre : Noél

26 décembre : Boxing Day

Sans oublier les jours fériés religieux mobiles comme le Vendredi Saint, le lundi de Paques et le jour
de I'Ascension, ainsi que le President’s Day, qui se distingue par le fait qu’il est toujours célébré
pendant 2 jours durant la troisieme semaine de juillet.

Vendredi saint :(varie, habituellement en avril)
Lundi de Paques : (varie, le jour aprés Paques)
Ascension : (varie, 40 jours apres Paques)
President's Day: (Troisieme lundi et mardi de juillet)
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Aidez-nous a preserver la nature au
Botswana!

Safari en Afrique investit dans la magnifique nature qu'offre le Botswana et en tire sa subsistance.
C'est pourquoi nous faisons tout ce qui est en notre pouvoir pour préserver |I'environnement. Nous
vous demandons, chers clients, de ne pas laisser de déchets dans les villes, sur la plage ou dans les
parcs nationaux. Nous vous prions de les conserver avec vous jusgu'a ce que vous ou votre guide
puissiez les jeter une fois de retour a I'hGtel. Ce n'est qu'un petit geste, mais cela permettra aux
générations futures de profiter de ce magnifique pays comme nous le faisons !

Nous vous couhaitons dores et dgja samaya senifle - un bon vogage - et

Dumela Botcowana - bienvenue au Botcwana!

AERIKA SAFARI B.V. Prinsenland 26, 2675 EK Honselersdijk
TEL +33 257 880 088 €=MAIL france@africasafaritrips.com m ' 71O
CHAMBRE DE COMMERCE 84654058 VAT NL 8632 99672 B.01 @/ i ANVR

IBAN NL84 RABO 0376 9475 27 SWIFT/BIC CODE RABONL2U SGR “Spug

Cet accord est soumis au régime de garantie SGR. Vous trouverez les conditions sur https://www.sgr.nl/english/ . SGR vous les fera parvenir sur demande.

Un régime de TVA spécifique aux agences de voyages est applicable. Nos conditions générales sappliquent a notre facture, vous pouvez en consulter les détails sur notre site internet.


https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=Tsamaya+sentle&mstk=AUtExfDKfQq5mFrM9_RlpdWxH0P0po9dveRIbhKVDosmlthbC5uWSjXrThNw9y1mBOSK8MWBUiItYEDKkHuFHLs3uRycJK8OucvQ6lgLvB65t8ydaFVNFObmmSrAxMhR2bIAxeNS_8W2pNmU9ErZABL3PFS3A3iY-dyQwHl4mIu-ttFGZCmBBCnnUqFAg7xt6GO4YuF9VMj2qDHyBhlXIKRN95Guofz2pQajindHY2ZrHaz_J2U5WFvkqpd6uZR-UiVo4egBRtJ1EGD9kWSUpc-SMb2R&csui=3&ved=2ahUKEwjsoMjrrNSRAxVgYEEAHR3NF3MQgK4QegQIARAC
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